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คู่มือการปฏบิตัิงาน 

 

ส าหรบัเจา้หนา้ทีงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

องคก์ารบรหิารส่วนต าบลพระอาจารย ์

http://www.phra-arjan.go.th/


คู่มือสำหรับเจ้าหน้าที่งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย : งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ : งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย องค์การบรหิารส่วนตำบลพระอาจารย์ 
******************************* 

 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการบริการสาธารณภัย นับตั้งแต่ 
สำรวจความเสี่ยง การระงับเหตุ ตลอดจนการช่วยเหลือบรรเทาทุกข์หลังเกิดเหตุ 

 สำหรับคู่มือฉบับนี้ จะเป็นการเสนอกระบวนการให้บริการและการขอรับการช่วยเหลือจาก  
อบต. ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

 1.ช่ือกระบวนงาน : การให้ความช่วยเหลือด้านสาธารณภัย 

 2.วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงานและระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข ัน้ตอนการด าเนินงานดา้นการช่วยเหลอืกรณเีกิดเหตุสาธารณภยั 

รบัแจง้ 

แจง้เจา้หนา้ทีอ่อกปฏิบตังิานทนัที 

เสร็จสิ้นภารกิจ 

รายงานเหตุดว่นสาธารณภยั 

รายงานผูบ้งัคบับญัชา 

(รวม 4 ขั้นตอน ปฏิบัติทันทีที่ได้รับแจ้งเหตุ) 



 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานการช่วยเหลือเยียวยาผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 

 

 
   

สำรวจความเสยีหายร่วมกับกองช่าง 
 (120 นาท)ี 

 ประชุม คกก.พิจารณาให้ความช่วยเหลือ 
( 120 นาท)ี 
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สำรวจความเสยีหายร่วมกับกองช่าง 
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(รวม 12 ขั้นตอน ระยะเวลาดำเนินการ 90 วัน นับตั้งแต่วันที่เกดิสาธารณภัย) 



 3.กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
    3.1 พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 
    3.2 ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยเงินทดรองราชการช่วยเหลือ 
                         ผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ.2562 
    3.3 ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยค่าใช้จ่ายเพื่อช่วยเหลือประชาชน 
                          ตามอำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2566 
  
 4.สถานที่ให้บริการ 
    งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย องค์การบริหารส่วนตำบลพระอาจารย์ 
  
 5.ระยะเวลาเปิดให้บริการ ณ สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลพระอาจารย์ 
    5.1 กรณีเหตุด่วนสาธารณภัยให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง 
    5.2 เปิดให้บริการวันจันทร์ ถึง วันศุกร์ ตั้งแต่เวลา 08.30 - 16.30 น.  
                          (ไม่มีพักเที่ยง) 
  
 6.ช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูล 
     6.1 หมายเลขโทรศัพท์ 037-610559 หรือ 085-042-2553 
                       6.2 เว็บไซต์ www.phra-arjan.go.th 
                     6.3 เฟสบุ๊ค อบต.พระอาจารย์  
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